
  

Δελτίο Παραπόνων 

F-IMP-05-2/Α 
 

 
29/9/2015 Σελίδα 1 από  1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Στοιχεία Παραπονούμενου :  

Όνομα         

Επώνυμο     

Ιδιότητα       

Διεύθυνση    

Τηλέφωνο     

e-mail    

 

Τμήμα ή Υπηρεσία που αφορά το παράπονο : 

 

 

 

 

 

Σας ενημερώνουμε ότι τα προσωπικά σας δεδομένα δε θα χρησιμοποιηθούν και δε θα κοινοποιηθούν σε κανέναν πέραν του 
Διευθυντή του Εργαστηρίου. 

Παρακαλούμε περιγράψτε το παράπονό σας και αναφέρατε τυχόν στοιχεία τεκμηρίωσης. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Παρακαλούμε για οποιαδήποτε διευκρίνιση ή για τη γνωστοποίηση της διαδικασίας χειρισμού των παραπόνων επικοινωνήστε 
μαζί μας στο τηλ. 2310-474-282 ή στο e-mail koliakos@biohellenika.gr 

 

 

 

Με εκτίμηση, 

O Διευθυντής του Εργαστηρίου 

 

Γεώργιος Κολιάκος 

 
 
Σας ευχαριστούμε πολύ για  την συμμετοχή και τη συμβολή σας στην βελτίωση της παρεχόμενης ποιότητας των υπηρεσιών 
μας. 

 

Τμήμα ή Υπηρεσία : ……………………………………. 
Έχετε απευθυνθεί στον αρμόδιο ;  

Ναι   
 

     Όχι  
 

 
Εάν ναι σε ποιόν  :  …………………………………….. 
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